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FICHA DE ENTREVISTA CLÍNICA 
PARA ADULTOS 

 
I.  Datos Generales 

Nombre y apellidos: Zoila Irene de León Andrade       

Fecha de nacimiento: 28 de agosto de 1979        

Edad: 41      Sexo: Femenino     

Estado Civil: Soletera     Teléfonos: 54701927    

Domicilio: 1ª calle 7 – 33 Colonia La Abrigada Zona 7 de Mixco     

Referido por: Ella misma          

Fecha de la entrevista: 23 de enero de 2021       

Nombre del entrevistador: Andrea Noemi Rivas Mendoza      

 

II. Motivo de Consulta 

Motivo de consulta:  

La paciente refiere que “al concluir el proceso de atención psicológica anterior me di 

cuenta que necesito seguir sanando, que hay cosas que tengo que arreglar y tengo que 

aprender a tener más control emocional”.                 

Cuando se iniciaron los síntomas:  

La paciente refiere que los síntomas comenzaron desde la adolescencia ya que, desde 

entonces es muy sentimental.          

Actitud de los familiares en relación con el problema del paciente:  

La madre y el hijo de la paciente siempre la han apoyado, aún más su madre porque es 

quien ha estado con ella en todo momento.        

Consulta y tratamientos previos:  

La paciente fue atendida en el área de psicológica durante el segundo semestre del año 

2020-             
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En caso de recibir actualmente tratamiento o atención especializada, indicar cuál y con 

quien: 

Actualmente la paciente se encentra bajo tratamiento hormonal (tamoxifeno) debido a 

remisión de cáncer de mama, por ende la paciente tiene citas de seguimiento con su 

médico oncólogo.           

III. Antecedentes Familiares y Ambientales 

Estado socioeconómico de la familia:  

La familia tiene un estado socioeconómico medio.        

Descripción de la vivienda (No. De habitaciones, estado, ambiente, etc.) 

La vivienda de la paciente es de un nivel con techo de lámina, el espacio se distribuye en 

dos grandes habitaciones, la primera habitación es donde se encuentra ubicada la sala, el 

comedor y la cocina, la segunda habitación se divide en dos cuarto, uno para el hijo de 

ella y el otro es compartido por ella y su madre.       

Relación del paciente con familiares cercanos y/o significativos:  

La relación con su madre y con su hijo es bastante estrecha, es de confianza y de apoyo. 

Con la madre siempre se ha llevado bien en muy raras ocasiones tienen desacuerdos, 

con su hijo son muy unidos pero la adolescencia de él ha afectado (no significativamente). 

Con su familia extendida, tiene una relación cercana con su hermano y hermana mayores, 

mientras que con su hermana menor la relación es distanciada. Generalmente se reúne 

más con su familia de parte de mamá que con la familia de parte de papá.    

Antecedentes de problemas  o afecciones en otros miembros de la familia:  

La paciente refiere que no existen antecedentes de problemas de índole psicológicos en 

su familia, sin embargo de índole medico si debido a que su padre padecía de diabetes, 

presión alta e insuficiencia renal. Así mismo refiere que sus abuelos maternos fallecieron 

de cáncer pero no sabe de qué tipo.         
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IV. Antecedentes Personales 

a. Concepción, gestación y nacimiento 

Actitud de los padres en relación al embarazo (deseado, planificado,  pérdidas, etc.) 

La paciente refiere que su madre estaba muy contenta por el embarazo porque se le 

había dificultado concebir, sin embargo, indica que su madre lloraba mucho durante toda 

la gestación por problemas con el padre, es por este motivo que la madre le refiere a la 

paciente que “ella es muy llorona y sentimental”.       

b.  Se presentaron dificultades en la etapa de desarrollo de niñez o adolescencia: 

Durante la niñez la paciente refiere que constantemente se enfermaba de los bronquios y 

por este motivo acudió en varias ocasiones al hospital para ser nebulizada, sin embargo, 

más allá de eso no hubieron dificultades.        

c. Afecciones orgánicas que ha presentado el paciente 

Enfermedades padecidas:  

En enero de 2019 la paciente fue diagnosticada con sospecha de cáncer de mama, ese 

mismo año en marzo le realizaron una biopsia en la cual el resultado confirmó la 

sospecha diagnostica, en junio comenzó con quimioterapias y las finalizo en diciembre. 

Actualmente está en remisión.          

Hospitalizaciones:  

La paciente fue intervenida quirúrgicamente en febrero de 2020, sometiéndose a una 

mastectomía como consecuencia del cáncer de mama.         

Medicamentos:  

Actualmente la paciente se encuentra bajo tratamiento con Tamoxifeno, el cual es un 

bloqueador de la actividad de la hormona de estrógeno.       

Hábitos (se muerde las uñas, se chupa el dedo, pelo, objetos, etc.):  

No especifica.            
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d. Nivel de Escolaridad: 

Edad de inicio: 7 años          

Adaptación: excelente, no se le dificulto.        

Escolaridad: dos pensum cerrados     Estudia actualmente: no    

Instituciones a las que ha asistido (desde que inició hasta la fecha): 

Primero primaria – Colegio Penier / Segundo a sexto primaria – Escuela Pública / Nivel 

medio – Instituto Público / Diversificado - Escuela Normal de Educación Para el Hogar 

"Marion G. Bock".           

Detalle dificultades que se hayan presentado en el ambiente educativo: 

La paciente refiere que no presentó ninguna dificultad en el ambiente educativo, comenta 

que obtuvo buenas calificaciones y solo una única vez perdió una clase.    

V. ÁREA SOCIAL Y AFECTIVA 

Relación del paciente con su ambiente (agresividad, dependencia, retraimiento, etc.):  

La paciente refiere que antes era muy tímida, sin embargo, al iniciar a trabajar en atención 

al cliente comenzó a desenvolverse más y ahora es bastante social, extrovertida y 

amigable.            

Humor y afecto del paciente:  

La paciente refiere que “siente muy fuerte las emociones” y se etiqueta como una persona 

“sentimental”, refiere que llora por todo y que en muy raras ocasiones se enoja (solo 

cuando pasa alguna injustica). Comenta que es alegre y sonriente.    

Describa detalladamente el ámbito social del paciente: 

En el ámbito social la paciente comenta que cuando era más joven solía salir mucho con 

sus amigas, más durante los años de universidad, sin embargo, actualmente casi no sale 

con sus amigos.           
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Describa detalladamente el área afectiva del paciente:  

La paciente es alegre, sonriente y amigable, sin embargo refiere que “llora por todo”, muy 

pocas veces se enoja y “siente las emociones muy fuertes”.     

VI. ACERCA DEL FUTURO: 

¿Cuál ha sido la decisión más importante que ha tomado en su vida?  

Refiere que en el pasado la decisión más importante que ha tomado es tener a su hijo (ya 

que es madre soltera) y actualmente su decisión más importante es haber terminado la 

relación sentimental en la que estuvo.        

¿Qué le gustaría lograr en los próximos 5 años? 

Le gustaría poder terminar su proceso en la universidad para poder graduarse, aprender a 

manejar y comprar un carro, y construir terraza en su casa para poder hacer un segundo 

nivel.             

¿Cómo piensas que será su futuro? 

Piensa que será mejor, que tendrá un apartamento, que pondrá a Dios como primer lugar 

y será bendecida y prosperada.         

 

OBSERVACIONES:  

La paciente terminó una relación sentimental de siete años ya que, refiere que esa 

relación no “le sumaba a su vida” así mismo, que él “la hacía perder su tiempo”. Comenta 

que hace poco lo vio y sintió odio y resentimiento hacia él. 

 

 

 

 

 

Andrea Noemi Rivas Mendoza    ____________________ 

Nombre del alumno           Firma 


